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Vorbemerkung - ERV als Veranderungsprozess

Spatestens ab 1. Januar 2022 wird
zugelassener Kommunikationsweg
Vertreter Offentlich-rechtlicher Kory
Deutschland sein

,Der ERV — in Bayern elP - kann in
werden, wenn er auch innerhalb d
tagliche Arbeit der Richterin
Staatsanwaélte sowie der sonstigen
am personlichen Arbeitsplatz eine
bringt.”

~Stehen demgegenluber — aus der
innerhalb der Justiz — eher Nachteil
Grundvoraussetzung flr eine erfa
gerichtlichen Praxis.
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Vorbemerkung - ERV als Veranderungsprozess

Elektronischer Rechtsverkehr, elekt
- Bestandteil zur Fallbearbeitung fc
Medalille.

. Nur mit einem durchgangigen Workfl
“.. die elektronische Aktenbearbeitung
gerichtlicher Entscheidungen, lasse
elektronischer Kommunikation voll er:

Der elektronische Rechtsverkehr unc
Landergrenzen nicht halt.

Medienbruchfreie ,Prozessketten“ b
Kommunikation mit Externen (BU
Behorden sind erforderlich.

Letztlich gilt: ,Alles hangt mit allem :
forumSTAR fUr die zukinftigen Anf
nicht zum Nulltarif nach dem ,Eh-da-
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Quo vadis forumSTAR — Anforderungen der Richter

JETZT ZUM
BELASTUNGS-E K6.
SCHAVEN SIE NACH
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forumSTAR ,,Bausteine”

Anwendung

06 Datenbank

Gemeinsame IT-Stelle der bayerischen Justiz
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Quo vadis forumSTAR - Ist-Stand

Haufig genannte Kritikpunkte:

Nicht-Funktional

- Performance - Ergo
- Stabilitat - Form
- Ticketbearbeitungsze

Funktional

- Ladung/Terminierung
- Nummerierung (Teno
- Autotexte in Formula
- Personliche Formula
- Rechtschreibprifung
- “Blaue Schrift"
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Bayerisches Staatsministerium der
Justiz

Verteilung der Stérungen auf Dienstleister/Bereiche

H Strom

m Justiznetz

m Rechenzentrum

® Hausnetz

m Betriebszentrum Unisys

i Infrastrukturserver Unisys

= Justizprogramm

Sonstige Software

Stérungen (mind. 1 Gericht/Staatsanwaltschaft) die Zuordnung ist nicht validiert.
Fur den Anwender ist bei einem Ausfall des Systems nicht erkennbar auf welcher Ursache der Ausfall
beruht. Er stellt nur fest, dass ,ForumSTAR" wieder einmal nicht funktioniert!

Justiz digital IT-Infotage der Markus Reck
bayerischen Justiz 2015



Quo vadis forumSTAR - Ist-Stand

Dauerhafter Status durch IT-
Verfahren Software Entwicklungsprozess

» Fachanwendungen werden
Uber Jahre genutzt

Anforderungs-
beschreibung

> Grundlegende Anderungen

wahrend dieser Zeit sind
nicht mehr moglich

» forumSTAR ist in die Jahre

gekommen
Abnahmetests Beauftragung

» Status muss deshalb

parallel zur elP-Entwicklung
optimiert und zukunftsfahig

neu gestaltet werden

Gemeinsame T-Stelle der bayerischen Justiz
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Quo vadis forumSTAR — Anforderungen
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Quo vadis forumSTAR — Anforderungen

Einheitliche Bedienbarkeit Ube
Stabil, Schnell, Hochverfiigba
Barrierefrei (8191 a Abs. 3 Sa
Kompatibel mit allen anderen

Ohne Medienbriche (elektro
komfortabler Datenaustausch

Dabei Wahrung der richterlich
» Artund Weise der Bearbeitung
» Zeit und Ort der Bearbeitung
» Keine Leistungs- oder Verhaltens
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Quo vadis forumSTAR — Anforderungen

Schnelle Verfugbarkeit der A

» Spracherkennungsmodul (Drago
Workflow fir Richter vereinfache

Ristzeiten reduzieren

Beschrankung auf das Wese
Entscheiders, um dessen Auft

Effizienz der Bearbeitung erhc
Arbeitsplatz des Entscheiders al
Anzeige nur der fur die spezielle
Vereinfachen so weit wie moglic
KISS ,Kepp it safe and simple*
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Quo vadis forumSTAR — Anforderungen ,KISS*

Aoavwre ncderintormation Beschluss F_Ss7=

Arnordnung e rilSnage rnumod S nede rumgen
Eetrevumogesgericih e Eeetrewunareg

Fielmruppee Schulungsunteriag=s Goaltig ab 01201 4

= =i =1 =il Fo-glul- Fachwerfabiren
= == | = = F Th=ma- Betreuumngshheschluss
Limvberpunici: X1l

1.1 Einrichten siner Betrewuwurncy

Fach Aauafmufen des bheaetrsesiffaendeaen Fachverfahrens erfolgt die erstmalgs Bestellung eines Be—
freusasrs el Einrichtung einsr gesei=mlichen Betreurunag Uber das Formmuular S73. Dieses Formmnoe—
Ilar wurde irm Jdainr 201732 grumndlegend agbaerarizeiri=st uand vollkommen neu gestaliaet. Diie meaeuas
wersion soll ab denn 0101 2014 i Echitbxweiriaebh =ur Werfagung stehaen. WWahremnd simaer Ubher—
ganags—=it sollen beide Wersiomnsn parallel verfdaglar sein, bewor dis=e alibe Wersion enfiffermk weird.

- Rufen Sie dbher die Fentralmaskes das gewwildnschite Fachwerfahren auf

- Selreaen Sie 573 m Feld [T ext™ aoban rechts ein; bestatigen Sie mit [ Raeburm™ ()
wwWahben Sie aus der wEhrend der Ubaergangsaeit angeeigten T refferiste mwischaem
der bisherngsasn “Wersion {1870) wumnd der neusasn Wersion (S7T00. (0m Folgendsn weard
die newus YWeaersion =Dugrnande gelegt

Es Ooffmeat sich das Textsystaem und eine Eingalamashkses milt =Deweael Registerkart=en — fidr den
Beschlhusstemnor und die Grdamndese — erschaint. Zwwar schreibt fomnurm ST AR kaedns bhestinmmte Rei—
henfolge =—um Akarbeiten wor, der UObersichtlichkeit halber sollten Sie die Registerkarten
wund cie Masken vworn obxern mach umnten alarieiten.

S I —
o= I—
:3_I::}

Heaerawrsmgaelbaer Stored I =0d=E
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Quo vadis forumSTAR — Anforderungen

Flexibilitat beim Erstellen vo
Formulare bei standardisierte

Einfach aufzurufen, nicht dur
Dokument was man wo eintré

Ruckwartstaste mit Hinweis
fehlt

Testbausteine nur als Auswa

Optisch vergleichbar einem
Kopf/Beteiligten
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— il Beschlussdaten - Gutachtenauftrag Betreuung EI
=4
Gutachten oder &rztl. Zeugnis I Arztl, Zeugnis  Auftrag I

Auswahl der Empfanger Sonstige Verfiigungspunkte |

r IF-:nrm blattanfrage an Betroffenen (F 69) Verfilgungsdatum
_—_———— = i e
I Schreiben an Betreuungsbehdrde (F 69 Anschreiben S il 23.03.2015
———————————————————————————————| _|
Fﬁ
-Kopie versenden I mitKopie von B | |
I" Kopie von Blatt I d. IHauptaHe ¥ mit Hinweisformblatt fiir Sachverstandige
-Aktenversendung
Sie werden gebeten
v Versendung vormerken - '
¥ das Gutachten
V' Mit Akten ¥ baldmaglichst
I~ Wit Zweitakten
Mt Beiakt [T spatestens bis zum j
it Beiakten
IU erstatten.
M
™ ein arztliches Zeugnis
an IDr. Christian Steber I baldmaglichst - Details
™ spatestens bis zum hd '
-Kosten J
™ Kostenbehandlung | vorzulegen.
, - I Freitest
- Sonstiger Verfiigungspunkt
i
~Weitere Verfligung
[” Verfiigung Blatt d. |Hauptal
-Wiedervorlage/sonstige Abschlussverfiig oK | Abbrechen |
v Wiedervorlage mit Eingang, spatestens Aufgabenstellung I




@ Einstellungen 710 249/13 - Gra Luber, B. wg. Forderung 5 ner Waltraud

71024913 2

= B O Text System &3

@ LS 5 |AT D o )| & G [Fensterg > H | T A& )| M A Jwna b M
| Kategorie ~ | Titel Dokument anbinden ¥ Anbindungsbox Liste Struktur ‘Relat'\nnsspa\te

[ Akte 71 O 243/

Aktenbock

-
Ir

forumSTAR

(5 Kiageschrift
[} Kostenrechung Vol
[5 VFG Schriftl. Vorve
[ Erledigungsvermer
() EB KI.-Vertreter

[ PZU Kiageschrit

Uwe Meier

Rechtsanwaltskanzlei

“Justizbehbrden Wiirzburg |

. - Landgericht Wiirzburg
(5 Verteidiqungsanze Oommrates
() VFG Terminierung 97070 Wiirzburg 11 Feb. 2013
[N} Erledigungsvermer
forumSTAR Text
o [ pzU Belt

[ Protokoll 13.05.20
() Erledigungsvermer
[ URT Versaumnisurt
() VFG Versaumnisurt
[} Erledigungsvermer
[ EB KI-Vertreter VU
[ pzU Bekl. VU

[ Kostenfestsetzung: | €

L

Mormfall Manager

[¥ Eingange (0)
3] Ausgange (0)

[E Entwirfe ()

[E Handakte (5}

Dienstprogramme

" <
R nWall Befnd Liiger, Karlsfeld 83, 97070 Wirzburg
- Bekl -

wegen Forderung

- Beklagter —
zeige ich die Vertretung der Kligerin an.
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20,99 % 29,70 cm
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'_andgericht Schulungsstadt Schulungsstadt, 05.03.2014

71024913
Verfligung

In Sachen

Grafl, M. /. Luber, B.
wg. Forderung

I.  Aufforderungen, Anordnungen und Hi
1. Es wird ein schriftiches Vorverfahren durchgefihrt.

2. Andie beklagte Partei ergehen gemaR § 276 ZPO folgende Aufforderungen:

v

. Sie hat die Absicht der Verteidigung binnen einer
Notfrist von zwei Wochen

ab Zustellung der Klageschrift durch ihren Rechtsanwalt schriftlich anzuzeigen.

Belehrungen:

Die Frist kann nicht verlangert werden und ist nur dann gewahrt, wenn die Anzeige inner-
halb der Frist bei Gericht eingeht. Geht sie nicht innerhalb der Frist ein, kann dies zu ei-
nem Verlust des Prozesses fihren. Das Gericht kann auf Antrag der Gegenpartei ein Ver-
saumnisurteil erlassen (§ 331 ZPO); in diesem Fall hat die saumige Partei auch die Ge-
richtskosten und die notwendigen Auslagen der Gegenseite zu tragen (§ 91 ZPO). Aus
dem Versaumnisurteil kann der Gegner der saumigen Partei gegen diese die Zwangsvoll-
streckung betreiben (§ 708 Nr. 2 ZPQ).

Erklart die Beklagtenpartei, dass sie den Klageanspruch ganz oder teilweise anerkenne,
so0 wird sie ohne mindliche Verhandlung dem Anerkenntnis gemaR verurteilt werden.

22 Sie hat auf dac KI rhri; innerhalh unn

|| sicherung - AUS | Absatz : 1] Zeichen : 0 Seiten: 2 | Module : 83

Markus Reck



Quo vadis forumSTAR — Anforderungen Zusammenfassung

» Unterstltzung der Ric
» komfortable Bildschir
» flexible Unterstitzung

» komfortable Terminier

» komfortable Vorlagene
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Veranderungsprozesse sind vielschichtig

~ .~ Veréanderungen

Einstellungen
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Unterstltzung von Veranderungsprozessen - Ausblick

Gesamtkontext beachten, Dia

Denken in Prozessen, Orientie
Zieluberpriufung statt fertiger K

Bertcksichtigen der Interesse
Anwender statt Taktfahrplan

Modernes und effektives Vera
Anwender statt mit Frust, mit
vorhandene Angste abgebaut

Anwender zu Betelligten mac
Tudren (Praxisbeirat wie bei ell
neuer Komponenten/Baustein
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IT-Seminar flur Betreuungsrichterinnen und -richter

- Kurs IT 255
Fortbildung
1 Tag
N . Beginn 09:30 Uhr
LN » Der Einsatz von neuer ende: 1630 Uhr
/ N . I - Zielgruppe Richterinnen und Richter, die mit forumSTAR-Betreuung
Blro- und Kommunika Richterin
tlonSteChnlk Verlangt dle Voraussetzung Kenntnisse in forumSTAR-Betreuung
BGYEItSChaft, SlCh mlt Lehrgangsziel Ziel des Seminars ist, ggf. noch bestehende Licken
- . zu fUllen, L&sungen zu mitgeteilten Anwenderfragen
d leser Zu befassen, Sie zu  vermitteln und Impulse sowie Ideen zur
effekiiveren Arbeitsbewaltigung mitfels forumSTAR-
- Befreuung zu geben, damit die tagliche
Zu erlernen u nd ge Referatsbewdltigung beschleunigt und erleichtert
1 - bzw. qualitativ gesteigert werden kann.
wohnte Arbeitsablaufe & gesielo
. Inhalt (u.a.
Iﬂ Frage ZU Stel Ien { } Neuverungen in forumSTAR-Betreuung
> e rfo rd e rt Neuerungen im Textsystem
. Tipps und Tricks im Umgang mit forumSTAR-
anwenderfreundliche Befreuung
_ Vermittiung von UnterstOtzungsméglichkeiten
5 SCh u I u ngen durch forumSTAR-Befreuung (z. B. Funktionen
1 "persdnliche Formulare” und "Autotext”
~ > » aberauch weiteres P ’
f.r"d ™ e Behandlung von Anwenderfragen und -
! ) Vorhalte N el ner problemen aus der Praxis.
\_ i . . Sie werden deshalb gebeten, dem
i { herkom m I |Chen Referenten lhre Fragen und Probleme vor
., - . dem Kurs per E-Mail mitzuteilen. Der Name
e 1 sowie die E-Mail Adresse des Referenten
T Arbe ItS u m g e b u n g werden Ihnen in der Einladung mitgeteilt.

- Erfahrungsaustausch
Lehrmaterial Wird den Teilnehmerm ausgehéndigt

Justiz digital IT-Infotage der Markus Reck 21
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Hangematte

TEAM-Arbeit

e T oll
e EIn
e A nderer
e M acht's

Justiz digital IT-Infotage Markus Reck
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Unterstltzung von Veranderungsprozessen - Ausblick

,JorumSTAR und elP sollten ¢
Entlastung zu schaffen, dami
Kernaufgaben fokussieren ka

die Entscheider haben ein Re
Erledigung ihrer Arbeit erleic

entscheidend ist nicht, was te
Anwender benotigen bzw. sic

allen Anwendern sollte die M

weiteren Entwicklung konkret
LOsungsvorschlage einzubrin

» (nach Karl-Heinz Krems, Grul3w
25.09.2014)
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Danke fur die
Aufmerksamkeit!
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