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Aufbau des Vortrags 

I. Grundsätzliche Überlegungen zum Thema Verantwortung

II. Verantwortungsverteilung als Arbeitsteilung und 

Rollentrennung in der Mediation 

III. Verantwortungsübernahme als Teil der Konfliktlösung

IV. (Mit-)Verantwortung auf dem Weg in die Mediation
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Verantwortung
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Verantwortung

• Responsibility <= response ability

• die Verpflichtung, vor Gericht auf (An-)Klagen zu antworten, sich 
als Angeklagter zu verteidigen / zu rechtfertigen

• die grundsätzliche Bereitschaft bzw. Verpflichtung, für etwas 
einzustehen, etwas zu vertreten
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Verantwortung (Duden)

• Verpflichtung, für etwas Geschehenes einzustehen

• [mit einer bestimmten Aufgabe, einer bestimmten Stellung verbundene] 
Verpflichtung, dafür zu sorgen, dass alles einen möglichst guten Verlauf nimmt, 
das jeweils Notwendige und Richtige getan wird und möglichst kein Schaden 
entsteht
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Verantwortung
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§ 1 Abs. 1 Mediationsgesetz
Mediation ist ein vertrauliches und strukturiertes
Verfahren, bei dem Parteien mithilfe eines oder 
mehrerer Mediatoren freiwillig und  
eigenverantwortlich eine einvernehmliche Beilegung 
ihres Konflikts anstreben.

Mediation - Legaldefinition
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Rollen- und Verantwortungsverteilung in der Mediation

Mediator:in

InhaltsverantwortungParteien

Begleitung, Beratung, SchutzRechtsanwält:innen

Verfahrensverantwortung
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Verantwortungsverteilung in der Mediation
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Verantwortungsverteilung in der Mediation

Mediator:in
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Verantwortungsverteilung in der Mediation

Mediator:in

RA:in RA:in
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Verantwortungsverteilung in der Mediation

Mediator:in
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Verantwortungsverteilung in der Mediation

Mediator:in
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Verantwortungsverteilung in der Mediation

Mediator:in
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Beziehungs- oder Strukturkonflikt?
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Beziehungs- oder Strukturkonflikt?
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Verantwortungsverteilung in der Mediation
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Verantwortungsverteilung in der Mediation
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Mediation als Verschiebebahnhof für Verantwortung?
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Zentrale Aufgaben einer Mediatorin/eines Mediators

• Verständnissicherung

• Strukturierung des Prozesses

• Interessenorientierung

• Zeitmanagement

• Wahrung einer mediativen Haltung

(Ergebnisoffenheit, Allparteilichkeit, 

Respekt/Wertschätzung für die Konfliktbeteiligten)

• Wahrung der Integrität des Mediationsverfahrens
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Verantwortungsübernahme als Teil der Konfliktlösung
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Verantwortungsübernahme als Teil der Konfliktlösung
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Verantwortungsübernahme als Teil der Konfliktlösung
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Verantwortungsübernahme als Teil der Konfliktlösung
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Verantwortungsübernahme als Teil der Konfliktlösung
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(Mit-)Verantwortung auf dem Weg der Konfliktbearbeitung
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Verfahrenspfade in die Mediation

Konfliktentwicklung Rechtsanwält:in

Beratung zu 
ADR Optionen

↓
außergerichtliche 
Streitbeilegung

Vergleich

§ 253

Klage-
erhebung

§ 278

Güte-
richter-

Verfahren

§ 278a

außer-
gerichtliche 

Streitbei-
legung

Vergleich

Vergleich

Richter:in

Urteil
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[…]

Abs. 3: Die Klageschrift soll ferner enthalten:

1. die Angabe, ob der Klageerhebung der Versuch einer 
Mediation oder eines anderen Verfahrens der 
außergerichtlichen Konfliktbeilegung vorausgegangen ist, 
sowie eine Äußerung dazu, ob einem solchen Verfahren 
Gründe entgegenstehen;

[…]

§ 253 ZPO: Klageschrift
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[…]

Abs. 5: Das Gericht kann die Parteien für die 

Güteverhandlung sowie für weitere Güteversuche vor 

einen hierfür bestimmten und nicht entscheidungs-

befugten Richter (Güterichter) verweisen. 

Der Güterichter kann alle Methoden der Konflikt-

beilegung einschließlich der Mediation einsetzen.

§278 ZPO: Gütliche Streitbeilegung
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Abs. 1: Das Gericht kann den Parteien eine Mediation 

oder ein anderes Verfahren der außergerichtlichen 

Konfliktbeilegung vorschlagen.

Abs. 2: Entscheiden sich die Parteien zur Durchführung 

einer Mediation oder eines anderen Verfahrens der 

außergerichtlichen Konfliktbeilegung, ordnet das Gericht 

das Ruhen des Verfahrens an.

§278a ZPO: Mediation, außergerichtliche Konfliktbeilegung
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Verfahrenspfade in die Mediation

Konfliktentwicklung Rechtsanwält:in

Beratung zu 
ADR Optionen

↓
außergerichtliche 
Streitbeilegung

Vergleich

§ 253

Klage-
erhebung

§ 278

Güte-
richter-

Verfahren

§ 278a

außer-
gerichtliche 

Streitbei-
legung

Vergleich

Vergleich

Richter:in

Urteil
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(Mit-)Verantwortung auf dem Weg der Konfliktbearbeitung



Prof. Dr. Gläßer

Digitale Tools zur Unterstützung der Verfahrenswahl

KOMPASS -

Konfliktmanagement 

Prozessauswahl-Assistent

Konfliktmanagement am 

Arbeitsplatz

www.rtmkm.de/home/kompassDer Recht ohne Streit 

Konfliktlotse

https://rechtohnestreit.de/konfliktlotse

www.rtmkm.de/home/direct
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Molière
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